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POLITIKA PRIVATNOSTI - UVOD

KORISTENJEM USLUGA MOBILNE APLIKACIJE "BEKAMENT"
MOZETE OSTAVITI RAZLICITE PODATKE, UKLJUCUJUCI |
ONE KOJI SE MOGU SMATRATI VASIM OSOBNIM PODACIMA.
PRILIKOM OBRADE VASIH OSOBNIH PODATAKA STJECETE
PRAVA ZAJAMCENA ZAKONOM O ZASTITI OSOBNIH
PODATAKA (AKO STE REZIDENT REPUBLIKE HRVATSKE) |
OPCOM UREDBOM EUROPSKE UNIJE O ZASTITI OSOBNIH
PODATAKA (GDPR - AKO STE STANOVNIK EU).

PRAVA O KOJIMA SE GOVORI POBLIZE SU OBJASNJENA |
SASTAVNI SU DIO OVIH PRAVILA PRIVATNOSTI.
 BEKAMENT*“ SE SMATRA VODITELJEM OBRADE VASIH
OSOBNIH PODATAKA, S OBZIROM DA BEKAMENT TIM
ODLUCUJE O SVRSI | NACINU OBRADE OSOBNIH
PODATAKA KOJI SE OSTAVLJAJU NA BEKAMENT MOBILNOJ
APLIKACIJI. S OBZIROM NA TO DA JE BEKAMENT VODITELJ
OBRADE PODATAKA KOJE OSTAVLJATE NA APLIKACIJI, TO
NAM DAJE PRAVO OBRADIVATI VASE PODATKE, ALI IMAMO |
OBVEZU ZASTITE ISTIH SUKLADNO ZAKONU O ZASTITI
OSOBNIH PODATAKA I/ILI OPCA UREDBA EUROPSKE UNIJE
O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA, KAO | OVA POLITIKA
PRIVATNOSTI.




OSOBA KOJA JE PRED UDRUGOM ODGOVORNA ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA

ODGOVORNA OSOBA ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA PRED BEKAMENTOM JE BOJAN MALJKOVIC,
STO JE ODREDENO INTERNIM AKTOM: ODLUKA O IMENOVANJU OSOBE ZA ZASTITU OSOBNIH
PODATAKA.

KONTAKT EMAIL ODGOVORNE OSOBE: BOJAN.MALJKOVIC@BEKAMENT.COM
PODACI KOJE OBRADUJEMO

OBRADUJEMO (ILI POTENCIJALNO OBRADUJEMO) RAZLICITE KATEGORIJE OSOBNIH PODATAKA U
SVRHU PRUZANJA USLUGA NA NAJADEKVATNIJI MOGUCI NACIN.

ELEKTRONICKI IDENTIFIKACIJSKI PODACI:
 |IPADRESA

« PREGLEDNIK KOJI KORISTITE (BROWSER)
« OPERATIVNI SUSTAV KOJI KORISTITE




J—

o A WN

ldentifikacijski podaci:

O lme i prezime;

o E-mail adresa (adresa elektronicke poste);

o0 Mjesto stanovanja: Grad, ulica | broj, postanski broj;
o Broj telefona;

o Ostali podaci koje korisnik dobrovoljno ostavlja putem kontakt forme ili forme ostavljene
na predmetnim projektima.

Osim podataka koji su huzni za realizaciju odredene usluge ili projekta, korisnici svoje
osobne podatke ostavljaju proizvoljno.




KOLACICI

SVAKI PREGLEDNIK PUTEM KOJEG KORISNICI DOLAZE NA
BEKAMENTOVU MOBILNU APLIKACIJU PRIMIT CE KOLACIC
OD NAS. KORISTENJE KOLACICA NUZNO JE KAKO BI
BEKAMENT OMOGUCIO STO BOLJE ISKUSTVO U APLIKACIJI
SVIMA KOJI JE POSJETE.

KORISTENJE KOLACICA OMOGUCUJE NAM DA
POBOLJSAMO NAVIGACIJU U APLIKACIJI, ANALIZIRAMO
AKTIVNOSTI SVAKOG POSJETITELJA U NJOJ,
PROMOVIRAMO NASE USLUGE | ISPORUCUJEMO SADRZAJ
TRECE STRANE.

ZASTITA PRIKUPLJENIH PODATAKA

BEKAMENT NE PRIKUPLJA NITI ZADRZAVA VASE OSOBNE
PODATKE U PRETJERANOM OBIMU, OSIM ONOLIKO KOLIKO
JE POTREBNO ZA NESMETANO FUNKCIONIRANJE.
TEHNICKE | ORGANIZACIJSKE MJERE KORISTE SE U
SKLADU S DOBROM POSLOVNOM PRAKSOM KAKO Bl SE
OSIGURALE ODGOVARAJUCE TEHNICKE |
ORGANIZACIJSKE MJERE ZA ZASTITU VASIH OSOBNIH
PODATAKA OD SLUCAJNOG ILI NEZAKONITOG GUBITKA,
IZMJENE, KRADE, NEOVLASTENOG PREGLEDAVANJA,
OTKRIVANJA I/ILI PRISTUPA, NEOVLASTENOG |
NEZAKONITOG KORISTENJA, KAO | KAO | OD DRUGIH
NEZAKONITIH VRSTA OBRADE.




RUKOVATELJ | PROCESOR PODATAKA
Sukladno Zakonu o zastiti osobnih podataka:

Voditelj obrade je fizicka ili pravna osoba, odnosno drzavno
tijelo koje samostalno ili zajedno s drugima utvrduje svrhu i
nacin obrade. Zakonom kojim se utvrduje svrha i nacin obrade
moze se odrediti i operater ili propisati uvjeti za njegovo
odredivanje.

Operater je duzan poduzeti odgovarajuce tehnicke,
organizacijske i kadrovske mjere kako bi osigurao da se obrada
provodi u skladu s ovim zakonom i to mo¢i dokazati, uzimajuci
u obzir prirodu, opseg, okolnosti i svrhu obrade, kao i kao
vjerojatnost nastanka rizika i stupanj rizika za prava i slobode
fizickih osoba.

IzvrSitelj obrade je fizicka ili pravna osoba, odnosno tijelo
drzavne uprave koje obraduje osobne podatke u ime voditelja
obrade.




Ako se obrada provodi u ime voditelja obrade, voditelj obrade
moze imenovati izvrSiteliem samo onu osobu ili tijelo koje u
potpunosti jamcCi primjenu odgovarajucih tehnickih, organizacijskih
i kadrovskih mjera, na nacin da se obrada provodi u sukladno
odredbama Zakona o zastiti podataka osoba te osigurati zastitu
prava osoba na koje se podaci odnose.

VASA PRAVA

1. Pravo na povlacenje privole za obradu Vasih osobnih podataka
koje ste podijelili na web stranici Neoton.rs.

2. Pravo pristupa Vasim podacima u vlasnistvu i obradi Neoton.rs.

3. Pravo zahtijevati ispravak, izmjenu ili dopunu danih podataka koji
su prvobitno bili netocni ili visSe nisu vazedi.

4. Pravo da zahtevate brisanje Vasih podataka u vlasnistvu i obradi
Neoton.rs.

5. Pravo na podnosSenje prigovora ili prigovora na nacin na koji
pohranjujemo ili obradujemo Vase podatke.




6. Pravo na ograniCenje koristenja podataka u vlasnistvu i
obradi Bekamenta.

/. Pravo da se vasi podaci u vlasnistvu i obradi od strane
Bekamenta prenesu/dijele na drugu lokaciju.

8. Podnijeti prigovor/prijavu na naCin obrade ili pohrane
Vasih podataka na web stranici Bekament bilo kojem
nadleznom tijelu koje se bavi zastitom osobnih podataka.

Za sve dodatne informacije kontaktirajte nas putem nase
kontakt forme i na vas kontakt ¢emo odgovoriti u
najkracem mogucem roku.

Kontakt email odgovorne osobe:
bojan.maljkovic@bekament.com




Bekament ukazuje na mogucnost da neki od artikala koji sudjeluju u
Loyalty programu ne sadrze kod.

Tvrtka Bekament nema uvid u kretanje zaliha Bekament proizvoda u
prodajnim objektima u koje ih distribuira, pa samim time nema ni
uvid u stanje zaliha stare ambalaze - bez Sifri.”




KOLIKO SE DUGO CUVAJU VASI PODATCI?

PRIKUPLJENI PODACI NA BEKAMENTOVOJ MOBILNOJ
APLIKACIJI POHRANJUJU SE ONOLIKO KOLIKO JE
POTREBNO ZA ISPUNJENJE TRAZENE USLUGE, ZA
REALIZACIJU KONKRETNOG PROJEKTA, ALl | DUZE OD
TOGA. NAKON I1ZVRSENE USLUGE ILI ZAVRSENOG
PROJEKTA PODACI SE POHRANJUJU ZA POTREBE
STATISTIKE | EVIDENCIJE, KAKO Bl SE POBOLJSAO RAD
APLIKACIJE | USLUGA KOJE ONA NUDI. MEBUTIM, VASI
PODACI NECE BITI JAVNO PRIKAZANI NITI DIJELJENI NI S
KIM, OSIM S NAJBLIZIM SURADNICIMA APIKACIJE BEZ
KOJH NIJE MOGUCA REALIZACIJA USLUGA /Ll
PROJEKATA.

UKOLIKO ZELITE DA SE VASI PODACI IZBRISU 1Z BAZE
PODATAKA BEKAMENTA, POSALJITE NAM PISMO
ELEKTRONICKOM POSTOM (E-MAIL) U KOJEM ZAHTIJEVATE
BRISANJE SVIH ILI NEKIH ZAJEDNICKIH PODATAKA.




S KIM DIJELIMO VASE PODATKE

POSTOJI MOGUCNOST DA SE VASI PODACI DIJELE S
TRECIM STRANAMA. RAZLOG DIJELJENJA PODATAKA JE
POBOLJSANJE USLUGA KOJE NUDI BEKAMENT APLIKACIJA,
KAO | ZA POTREBE ANALITIKE, MARKETINGA ILI NEKIH
DRUGIH RAZLOGA KOJI SLUZE POBOLJSANJU RADA
APLIKACIJE.

TRECE STRANE MOGU BITI:

STRUCNI SURADNICI, PRIJATELJI APLIKACIJE,
KONZULTANTI | DRUGE OSOBE KOJE SE BRINU O
POBOLJSANJU RADA SAME APLIKACIJE, POBOLJSANJU
NACINA PRUZANJA USLUGA KROZ NJU TE KOJE RADE NA
ODRZAVANJU | TEHNICKOJ PODRSCI SAME APLIKACIJE.

KONTAKT EMAIL ODGOVORNE OSOBE:
BOJAN.MALJKOVIC@BEKAMENT.COM




ZAVRSNE ODREDBE

OVA SE POLITIKA PRIVATNOSTI MOZE S VREMENA NA
VRIJEME PROMIJENITI.

BITNE IZMJENE ODNOSE SE NA VASA PRAVA, OBVEZE |
UVJETE VEZANE UZ OBRADU | ZASTITU VASIH OSOBNIH
PODATAKA. ZNACAJNE IZMJENE MOGU SE ODNOSITI NA
MARKETING NOVIH USLUGA, KORISTENJE NOVIH
TEHNOLOGIJA| OBRADU VASIH PODATAKA U NOVE SVRHE.
UKOLIKO DOBE DO ZNACAJNIH IZMJENA, OBAVIJESTIT
CEMO VAS O TOME | DATI VAM PRILIKU DA SE UPOZNATE S
IZMIJENAMA, PRIJE NEGO STO ONE STUPE NA SNAGU.

MANJE IZMJENE SU ONE KOJE SE NE TICU VASIH PRAVA,
OBVEZA U SVEZI OBRADE | ZASTITE VASIH PODATAKA. OVE
IZMJENE MOGU SE ODNOSITI | NA STRUKTURU OVE
POLITIKE, ORGANIZACIJSKE | GRAMATICKE IZMJENE
TEKSTA, KAKO Bl POLITIKA BILA JASNIJA.

OVA PRAVILA O PRIVATNOSTI STUPAJU NA SNAGU 10
OZUJKA 2022
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